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[bookmark: _Toc83112895]Forklaring
I de følgende brevskabeloner anvendes der farvekodning til at indikere forskellige dynamiske felter.
Almindelig tekst er statisk, og vil derfor være det samme hver gang et brev dannes.
Grøn tekst er dynamiske felter, der udfyldes automatisk når brevet dannes, ud fra værdier i systemet.
Gul tekst er fritekst felter der skal udfyldes manuelt af sagsbehandler.

Bemærk at brevene i dette bilag altid vil få tilføjet sidehovederne fra Masterskabelonen (Bilag – UI 07 – Masterskabelon).




[bookmark: _Toc83112896]Afslagsbreve
[bookmark: _Toc83112897]Afslag – Almindeligt Helbredstillæg
Afslag på din ansøgning om  Sagstype.
[bookmark: _Hlk83110692]Vi har truffet afgørelse om, at du ikke er berettiget til  Sagstype.

Begrundelse
Uddybende begrundelse

Med venlig hilsen
 Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112898]Afslag – Bistandstillæg 
Afslag på din ansøgning om  Sagstype.
Vi har truffet afgørelse om, at du ikke er berettiget til  Sagstype.

Begrundelse
Uddybende begrundelse

Med venlig hilsen
 Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112899]Afslag – Førtidspension
Afslag på din ansøgning om  Sagstype.
Vi har truffet afgørelse om, at du ikke er berettiget til  Sagstype.

Begrundelse
Uddybende begrundelse

Med venlig hilsen
 Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112900]Afslag – Helbredskort
Afslag på din ansøgning om helbredstillægskort
Vi skriver til dig fordi du har ansøgt om et helbredstillægskort. Da du ikke opfylder kravene for at få et helbredstillægskort, er din ansøgning resulteret i et afslag. 
Uddybende begrundelse

I behandlingen af din ansøgning er der taget udgangspunkt i din likvide formue samt din personlige tillægsprocent. For at komme i betragtning til et helbredskort skal den likvide formue være under Formuegrænse for Helbredstillægskort og din personlige tillægsprocent skal være over 0. 
Da din likvide formue er Borgers formue og din personlige tillægsprocent er  Borgers personlige tillægsprocent er du ikke berettiget til at få udstedt et helbredstillægskort. 
De forestående oplysninger er opgjort af Udbetaling Danmark i forbindelse med beregning og udbetalingen af din pension. 

Med venlig hilsen
Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112901]Afslag – Merudgift
Afslag på din ansøgning om  Sagstype.
Vi har truffet afgørelse om, at du ikke er berettiget til  Sagstype.

Begrundelse
Uddybende begrundelse

Med venlig hilsen
 Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112902]Afslag – Personligt Tillæg
Afgørelse om afslag på Sagsbehandler indtaster ydelse
Vi har truffet afgørelse om, at du ikke er berettiget til økonomisk hjælp til Ydelsestype
Begrundelse
Uddybende begrundelse

Vi har i afgørelsen lagt vægt på din formue, dine indtægter og dine faste og rimelige udgifter. Det vurderes at udgiften ikke er er rimelig og nødvendig. Du kan derfor ikke anses for at være særlig vanskelig stillet økonomisk og det skønnes derfor, at du har mulighed for selv at afholde udgiften. 
Du kan nedenfor se hvilke formueposter, indtægter og udgifter, vi har medtaget i rådighedsberegningen.

Med venlig hilsen
Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112903]Afslag – Plejetillæg
Afslag på din ansøgning om  Sagstype.
Vi har truffet afgørelse om, at du ikke er berettiget til  Sagstype.

Begrundelse
Uddybende begrundelse

Med venlig hilsen
 Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112904]Afslag – Supplerende Hjælp
Afslag på din ansøgning om Supplerende Hjælp.
Vi har truffet afgørelse om, at du ikke er berettiget til  Sagstype.

Begrundelse
Uddybende begrundelse

Med venlig hilsen
 Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112905]Afslag – Supplement Personligt Tillæg
Afslag på din ansøgning om Supplerende Hjælp.
Vi skriver til dig da du har ansøgt om supplerende hjælp til din pension. Da du ikke er berettiget til supplerende hjælp, er din ansøgning resulteret i et afslag. 
Uddybende brødtekst
Begrundelse
Uddybende begrundelse

Med venlig hilsen
Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112906]Afslag – Udvidet Helbredstillæg
Afslag på din ansøgning om  Sagstype.
Vi har truffet afgørelse om, at du ikke er berettiget til  Sagstype.

Begrundelse
Uddybende begrundelse

Med venlig hilsen
 Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112907]Bevillingsbreve
[bookmark: _Toc83112908]Bevilling – Bistandstillæg
Bevilling af  Sagstype.
Vi har truffet afgørelse om, at du er berettiget til  Sagstype.

Begrundelse
Uddybende begrundelse

Med venlig hilsen
 Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112909]Bevilling – Merudgift
Vedrørende din ansøgning om  Sagstype.
Vi har truffet afgørelse om, at du er berettiget til Sagstype

Begrundelse
Uddybende begrundelse 

Med venlig hilsen
Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112910]Bevilling – Personligt Tillæg
Bevillingsbrev -  Sagstype  Sagstitel
Vi har behandlet din ansøgning, og du kan få et  Ydelsetype på  Ydelsesbeløb kr.  Frekvens.

Det personlige tillæg er beregnet på baggrund af Tilbudsgiver tilbud på  Tilbudsbeløb  kr.

Vi har lavet en beregning af dit rådighedsbeløb ved at trække dine faste udgifter fra dine indtægter. I Kommunenavn er det fastsatte vejledende rådighedsbeløb i dit tilfælde fastsat til Vejledende rådighedsbeløb  kr. per måned.  

Du har et månedligt rådighedsbeløb på Borgers månedlige rådighedsbeløb kr.

Vi vurderer derfor, at du ud fra en konkret og individuel økonomisk vurdering, selv kan betale Egenbetalingsbeløb kr. af udgiften. 

Du kan på vedlagte bilag se hvilke udgifter der er medtaget i beregningen. Hvis du har oplyst udgifter, som ikke fremgår af bilaget, er det fordi du ikke har dokumenteret udgifterne eller fordi vi har vurderet, at udgifterne ikke er rimelige i pensionslovens forstand.

Med venlig hilsen
Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning



[bookmark: _Toc83112911]Bevilling – Plejetillæg
Bevilling af  Sagstype.
Vi har truffet afgørelse om, at du er berettiget til  Sagstype.

Begrundelse
Uddybende begrundelse

Med venlig hilsen
 Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning


[bookmark: _Toc83112912]Bevilling – Supplement Aktiv
Bevilling af supplerende hjælp
Uddybende begrundelse

Med venlig hilsen
Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning


[bookmark: _Toc83112913]Bevilling – Supplement Personligt Tillæg
Udbetaling af supplerende hjælp til din nedsatte Pensionsgruppe 
I reglerne omkring udbetaling af supplerende hjælp efter pensionslovens bestemmelser er det besluttet, at udbetaling af det supplerende tilskud skal omregnes en gang årligt.
Det skal derfor meddeles, at du fra Bevilling startdato er berettiget til supplerende hjælp til din nedsatte Pensionsgruppe med Ydelsesbeløb kr. pr. måned.
Beslutningen er truffet efter en individuel konkret vurdering af dine økonomiske forhold, og på baggrund af et budget som viser, at du med faste godkendte udgifter har ca. Borgers månedlige rådighedsbeløb kr. til rest månedlig til kost og beklædning m.v.  Du kan derfor anses for at være særligt vanskeligt stillet økonomisk således, at der fortsat kan udbetales supplerende hjælp til din brøkpension.
Det skal bemærkes, at du i henhold til lov om social pension, skal give meddelelse til kommunen såfremt du rejser uden for Danmark. Udbetaling af supplerende hjælp efter § 17 stk. 2 i lov om højeste, mellemste, forhøjet almindelig og almindelig førtidspension m.v. kan ikke ske i perioder med ophold uden for Danmark. Udlandsophold skal dokumenteres ved forevisning af billet og pas.
Du er også pligtig til at meddele ændringer i dine økonomiske forhold. Det er ikke tilstrækkeligt at ændre forskudsopgørelse eller meddele ændringen til Udbetaling Danmark.

Med venlig hilsen
Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning


[bookmark: _Toc83112914]Bevilling – Udvidet Helbredstillæg
Bevilling af udvidet helbredstillæg
Vi har truffet afgørelse om, at du er berettiget til  Sagstype.

Begrundelse
[bookmark: _Hlk83108190]Uddybende begrundelse
Tillæg til udgiften ydes med din tilskudsprocent på Helbredstillægsprocent startdato som er beregnet ud fra din personlige tillægsprocent. Den personlige tillægsprocent er opgjort af Udbetaling Danmark.  
Du eller din behandler bedes sende dine regninger til kommunen. 
Tillægget vil blive indsat på din NemKonto.

Med venlig hilsen
Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
---Sideskift---
Lovgrundlag
Lovhjemmel: Lovgrundlag
Klagevejledning


[bookmark: _Toc83112915]Bevilling – Helbredstillægskort
Helbredstillæg – Lov om social pension 
Tilskud ydes til helbredsbetingede udgifter, som der også ydes tilskud til efter sundhedslovens kapitel 15 og 42. Det drejer sig om udgifter til visse typer af medicin samt visse behandlinger og undersøgelser hos tandlæge, fodterapeut, fysioterapeut, kiropraktor og psykolog. 

Tillægget udgør 85 % af din egen andel af udgiften. Hvis din personlige tillægsprocent er mindre end 100, nedsættes tillægget. 
Tillægget til medicin beregnes dog i forhold til medicinens tilskudspris. Tilskudsprisen svarer til den billigste pris på ensvirkende medicin. 
Dette kan medføre en større egenbetaling, hvis du ikke anvender den billigste medicin. 
Apoteket udleverer automatisk den billigste medicin, medmindre du eller din læge fravælger det. I ganske særlige tilfælde, f.eks. ved allergi overfor et farvestof i den billigste medicin, kan lægen ansøge Lægemiddelstyrelsen om forhøjet tilskud til en dyrere medicin. 
Helbredstillæg kan ikke udbetales, hvis din og din samlevers likvide formue er større end «formuegraense_helbredstillaegskort»  Se beregningsgrundlaget på bagsiden. 
	Helbredstillæg
	Personnummer «primaerpart_personnummer» 

	Gyldighed: 
«helbredskort_gyldig_fra» - «helbredskort_gyldig_til» 
«kommunenavn» 

«primaerpart_navn»
«primaerpart_adresse»
	Til lægeordineret, tilskudsberettiget medicin ydes tilskud beregnet efter gældende regler med: 
«helbredstillaegsprocent»%








[image: Shape

Description automatically generated with medium confidence]
Efter forudgående ansøgning kan der bevilges helbredstillæg til briller, tandproteser og fodbehandling uden tilskud efter sundhedsloven. 
---Sideskift---

	Helbredstillæg - Behandlinger
	Personnummer «primaerpart_personnummer» 

	Gyldighed: 
«helbredskort_gyldig_fra» - «helbredskort_gyldig_til» 
«kommunenavn» 

Helbredstillæg ydes til helbredsbetingede behandlinger, når sygesikringen også giver tilskud. Tilskuddet ydes med «helbredstillaegsprocent» % af udgiften fratrukket tilskud efter anden lovgivning og sygeforsikringen ”danmark”. 
	Der ydes ikke helbredstillæg til ernæringspræparater.

Gruppe 2-sikrede efter sygesikringsloven får helbredstillæg med samme satser som gruppe 1-sikerede
	



Personligt tillæg - Lov om social pension 
Kommunen kan efter en konkret og individuel vurdering yde personlige tillæg til andre nødvendige og rimelige udgifter, som du ikke selv kan betale. Hvis du ikke selv kan betale din egen andel af de udgifter, der er omfattet af helbredstillægget, kan du også søge disse udgifter dækket. [image: Shape

Description automatically generated with medium confidence]

Helbredstillægskort  
Kortet gælder i den angivne gyldighedsperiode. Du skal opbevare kortet og vise det hver gang, du ønsker tilskud.
Apoteket indhenter dog din tilskudsprocent elektronisk. 

Med venlig hilsen
«afdelingsnavn»
«afdelingsadresse»
---Sideskift---




Opgørelse
Helbredstillægget er beregnet ud fra følgende oplysninger: Personlig tillægsprocent «personlig_tillaegsprocent» %.

	Likvid formue 	
	Din individuelle likvide formue i kr

	Anvendt Formuegrundlag
	«udk_formue_helbredskort» 



Det er Udbetaling Danmark der har beregnet tillægsprocent og opgjort den likvide formue i forbindelse med beregning og udbetaling af din pension.

Kontrol
Efter retssikkerhedslovens §11,stk. 2, her du pligt til straks at underrette pensionskontoret om enhver ændring i din eller ægtefælles/samlevers personlige og økonomiske forhold, som kan medføre ændringen af pensionen. Det kan fx være ændring i samlivsforhold, i indkomster og formuer (arv, køb og salg af ejendom, aktier m.v) eller flytning.

Klagevejledning

Yderligere oplysninger
Hvis du ønsker flere oplysninger om dine rettigheder og pligter som pensionist, er du velkommen til at kontakte «kommunenavn» eller Udbetaling Danmark.

Diverse breve
[bookmark: _Toc83112916]Indsigt Bilag 
Indsigt i personoplysninger
Ved Kontaktmetode af Henvendelsesdato har du anmodet om indsigt i de oplysninger, der behandles om dig hos Dataansvarlig.
Vi forstår din henvendelse som en anmodning om indsigt efter databeskyttelsesforordningens  artikel 15.
Vi kan oplyse, at vi behandler oplysninger om dig. En kopi af personoplysningerne vedlægges.

Herudover skal vi i anledning af din anmodning give dig en række oplysninger om vores behandling af dine personoplysninger. De oplysninger vi skal give dig er disse:

1.	Formålene med behandlingen af dine personoplysninger
2.	Kategorier af personoplysninger
3.	Modtagere eller kategorier af modtagere
4.	Modtagere i tredjelande, herunder internationale organisationer
5.	Opbevaring af personoplysningerne 
6.	Hvor dine personoplysninger stammer fra
7.	Automatiske afgørelser, herunder profilering
8.	Ret til berigtigelse, sletning, begrænsning og indsigelse
9.	Klage til Datatilsynet

I det vedlagte bilag 1 finder du en uddybning i forhold til de oplysninger, vi skal give dig.
Har du spørgsmål, er du velkommen til at kontakte os på Indsigt kontaktoplysninger.

Med venlig hilsen
Dataansvarlig

Bilag 1 – Uddybende oplysninger om vores behandling af dine personoplysninger
1. Formålene med behandlingen af dine personoplysninger
Vi behandler dine personoplysninger til følgende formål:
· Vi bruger dine personoplysninger for at kunne foretage Sagsbehandling på baggrund af ’Lov om Social pension’ og ’Lov om højeste, mellemste, forhøjet almindelig og almindelig førtidspension m.v.’.

2. Kategorier af personoplysninger
Vi behandler følgende kategorier af personoplysninger om dig:
•	Almindelige personoplysninger
•	Fortrolige personoplysninger

3. Modtagere eller kategorier af modtagere
Vi videregiver eller overlader dine personoplysninger til følgende modtagere:
1.	Udbetaling Danmark
2.	Det Centrale Tilskuds Register (CTR) – Lægemiddelstyrelsen
3.	Anden kommune

4. Modtagere i tredjelande, herunder internationale organisationer
Vi overfører ikke dine personoplysninger til modtagere uden for EU og EØS. 

5. Opbevaring af dine personoplysninger
Vi opbevarer dine personoplysninger Indsigt kasseres efter

6. Hvor dine personoplysninger stammer fra
Oplysningerne om dig stammer fra:
1.	Udbetaling Danmark
2.	CPR
3.	SKAT
4.	Serviceleverandører

7. Automatiske afgørelser, herunder profilering
Kommunens behandling af dine personoplysninger beror på automatisering ved afgørelse om forlængelse af helbredstillægskort. Det vil sige, at kommunens afgørelse om, hvorvidt helbredstillægskortet skal afbrydes eller forlænges foretages uden involvering af en sagsbehandler.

Den automatiske afgørelse træffes på baggrund af oplysninger fra Udbetaling Danmark om din pensionstype, aktuelle formue og personlige tillægsprocent. Det vil sige at du skal være folkepensionist eller modtage førtidspension efter de gamle regler, dvs. reglerne fra før 2003. Derudover skal din aktuelle formue og indkomst, som opgøres af Udbetaling Danmark og tilsendes til kommunen, være under de grænseværdier, som er fastsat i lovgrundlaget for helbredstillæg. I tilfælde af, at dit helbredstillægskort ikke forlænges vil de anvendte oplysninger fremgå af det partshøringsbrev som kommunen sender til dig, sammen med det konkrete lovgrundlag, som afgørelsen baserer sig på.

8. Ret til berigtigelse, sletning, begrænsning og indsigelse
Nedenfor kan du læse om din ret til berigtigelse, sletning, begrænsning og indsigelse.
Hvis du vil gøre brug af dine rettigheder skal du kontakte os. 
Ret til berigtigelse (rettelse)
Du har ret til at få urigtige oplysninger om dig selv rettet. Du har også ret til at få dine oplysninger suppleret med yderligere oplysninger, hvis dette vil gøre dine personoplysninger mere fuldstændige og/eller ajourførte.
Ret til sletning
I visse tilfælde har du ret til at få slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet for vores almindelige generelle sletning indtræffer. 
Ret til begrænsning af behandling
Du har i visse tilfælde ret til at få behandlingen af dine personoplysninger begrænset. Hvis du har ret til at få begrænset behandlingen, må vi fremover kun behandle oplysningerne – bortset fra opbevaring – med dit samtykke, eller med henblik på at retskrav kan fastlægges, gøres gældende eller forsvares, eller for at beskytte en person eller vigtige samfundsinteresser. 
Ret til indsigelse
Du har i visse tilfælde ret til at gøre indsigelse mod vores ellers lovlige behandling af dine personoplysninger. Du kan også gøre indsigelse mod behandling af dine oplysninger til direkte markedsføring.
Du kan læse mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes rettigheder, som du finder på www.datatilsynet.dk.
9. Klage til Datatilsynet
Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den måde, vi behandler dine personoplysninger på. Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger på www.datatilsynet.dk. 



[bookmark: _Toc83112917]Ophørsbrev Helbredstillægskort 
Meddelelse om ophør af helbredstillægskort
Dit helbredskort er ophørt den Helbredstillægskort udløbsdato. Derfor ophører dit tilskud fra denne dato. Du vil derfor ikke fremover automatisk få tilsendt et nyt tilskudskort. Det er Udbetaling Danmark der har beregnet din tillægsprocent og opgjort den likvide formue i forbindelse med beregning og udbetaling af din pension.
Du kan søge helbredstillægskort på ny på baggrund af en ny vurdering af din tillægsprocent og din formue.

Med venlig hilsen
Afdelingsnavn
 


[bookmark: _Toc83112918]Udbetalingsspecifikation
Udbetalingsmeddelelse fra Kommunenavn erKvikudbetaling

Oplysningspligt
Kontrol
Klagevejledning
Yderligere oplysninger


Tom skabelon
Brødtekst
Med venlig hilsen
 Sagsbehandlers navn  
 Sagsbehandlers stilling 
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